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Accueil 94%
Confort de la chambre 96%
Qualité des repas 71%
Propreté de la chambre 98%
Respect de votre intimité 98%
87%
Personnel poli et aimable

Prise en charge de la douleur 91%
Implications du patient dans les soins 98%
Information sur les complications 83%

possibles lors de la réalisation d’un

acte invasif
Réponse de I’équipe medicale 97%
Qualite des soins 84%
Information sur les médicaments 91%
Organisation de la sortie 98%
Satisfait > 80%

Satisfait compris entre 80 et 65%

Satisfait compris entre 65 et 45%
@. Tres satisfait < 45%
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